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UNION Y CONSOLIDACION DE LA PROFESION

Hola a tod@s.

Insistir en la UNION y en la CONSOLIDACION de nues-
tra colegiacién a través de todas nuestras secciones de
especializados nos hara ver también los distintos mer-
cados que acaparamos de una forma mas empatica y
profesional, si cabe, para los afios
venideros.

El reto auténtico radica también en
cdmo armonizar esta reflexion, pues
a uno le cuesta el ritmo de cam-
bio, crecimiento y de expansién de
oportunidades, que nunca ha sido
mayor y, en cualquier caso, continla
aumentando cada ano.

Dicho lo cual, desde el Colegio in-
tentaremos por todos los medios
estar a la altura de la circunstancia
para ayudar a todo aquel compafie-
ro que necesite algun tipo de orien-
tacion que requiera su labor profe-
sional.

Desde la entidad colegial, seguimos
trabajando con la Universidad CEU San Pablo para llegar
a un acuerdo de puesta en marcha de distintos progra-
mas especificos para Agentes Comerciales en el aspecto
de la formacion, y no vamos a cejar en el empefo, pues
pensamos en las oportunidades que da el conocimiento
a nuestra profesién.

Acabamos de terminar la primera parte del seminario
fiscal, presentado por nuestros compafieros José Ramoén
Barrera (Asesor fiscal del Colegio), Salvador Gonzélez y
Federico Sanchez, el cual ha sido todo un éxito de asis-
tencia debido a la necesidad de conocimiento de la ma-
teria por parte de los compafieros asistentes. Cabe recor-

-

dar que el proximo dia 29 del presente mes tendremos la
segunda parte, y es por ello que 0s esperamos en nuestra
sede Colegial.
Este es nuestro camino, companeros: formacion, servi-
cios a nuestros colegiados y apoyo a nuestras secciones
de especializados, las cuales, para la
fecha del 29 de noviembre tienen
previsto reunirse en nuestra sede
social, concretamente la 24 del
Mueble, el 9 Textil y esperamos que
comience a andar la 6 de Optica.
Cabe recordar también que el proxi-
mo dia 19 de diciembre tendremos
en nuestro Colegio al Centro Regio-
nal de Transfusién Sanguinea de
Sevilla, con el RETO de que venga-
mos todos a donar sangre para una
causa comun; cuantos mas seamos
mucho mejor. También quiero de-
jar constancia en estas lineas de las
felicitaciones recibidas, desde dis-
tintos ambitos, por la buena organi-
zacién del acto del Dia del Agente Comercial celebrado
en el Salén Colén del Ayuntamiento de Sevilla, y a todos
los que participaron, muchisimas gracias.
Como os comenté en ese acto, asi me despido de uste-
des:
“La gente se siente mas feliz y mas realizada cuando su
vida es coherente con sus valores mas altos y sus intimas
convicciones. La gente que sabe rendir tiene claro lo que
creey sostiene y no se aparta de esos valores”
Un abrazoy mucho animo.

Miguel Arrebola Medina

Presidente del Colegio de Agentes Comerciales de Sevilla
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ACTUALIDAD

Alta gratuita en el Colegio
durante noviembre y diciembre

Los Colegios de Agentes Comer-
ciales son plataformas que de-
bemos aprovechar en beneficio
de todos los profesionales de la
mediacion mercantil y de todo el
sistema comercial del pais

Informamos a todos los compaferos que las altas que se lleven a
cabo durante los meses de noviembre y diciembre, con efecto 1° de
diciembre y 1° de enero, estaran exentas del pago de los derechos de
inscripcion. Creemos que es de interés para todo nuestro colectivo
el hacerles llegar esta informacién para que, a su vez, si tienen algun
compafero o familiar al que le pueda interesar, se lo comuniquen.
Tenemos la confianza de que sabran transmitir la importancia de la
colegiacion a todo aquel que se dedique a nuestra profesion.

Atencidn al Colegiado en la sede del
Colegio (C/Orfila, 9).
Horario:

Martes y jueves, a las 13 horas.
Previa cita.

Jerénimo Zamora Lépez
Abogado del COAC
Atencién al Colegiado en la sede del
Colegio (C/Orfila, 9).
Horario:

Martes y jueves, a las 13 horas.
Previa cita..

ASESORIA JURIDICA ASESORIA FISCAL
Roman Cano Lumera José R. Barrera Hurtado
Abogado del COAC Abogado del COAC

Atencién al Colegiado en la sede del
Colegio (C/Orfila, 9).
Consultas: Martes y jueves, de 12 a 14:30
horas. En periodo de Declaraciones: Diario, previa cita..

ASESORIA INFORMATICA

Federico Sanchez Jiménez
Técnico informdtico
Atencién al Colegiado en la sede del
Colegio (C/Orfila, 9).

Horario: Lunes, de 11a 13 horas.
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Reunion con el director general de Justicia
y Cooperacion de la Junta de Andalucia

Con el objetivo de tratar diferentes aspectos de interés
relacionados con la colegiacion, el presidente y vicepre-
sidente del Colegio de Agentes Comerciales de Sevilla
realizaron una visita al director general de Justicia y Co-
operacion de la Junta de Andalucia, Francisco Ontiveros
Rodriguez.

Durante la reunién, celebrada en la sede de la Conseje-
ria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion
Local, en La Cartuja, el director general mostré su total
disposicién a colaborar con el Colegio.

Visita de Julian Iglesias
Bengoechea, director
comercial de Flotas de Cepsa

Recibimos en nuestra sede social la visita del director co-
mercial de Flotas de la firma Cepsa, Julidn Iglesias Ben-
goechea, quien ofrecié a nuestro colectivo los nuevos
servicios y ventajas de las tarjetas Cepsa, sobre lo que re-
cibiran debida informacién. Nuestro presidente, Miguel
Arrebola y vicepresidente, Francisco Javier Arjona Diaz, le
recibieron y atendieron cordialmente.

Encuentro con el Hermano
Mayor de la Hermandad de
la Macarena

Nuestro presidente y secretario, Miguel Arrebola Me-
dina y Federico Pouzols Rios, respectivamente, reali-
zaron una visita protocolaria al Hermano Mayor de la
Hermandad de la Macarena, José Antonio Ferndndez
Cabrero, para mostrar el agradecimiento de nuestro
Colegio a la Hermandad y preparar la proxima Misa
de Accién de Gracias en el dia de nuestra Patrona, la

Santisima Virgen de la Esperanza Macarena.

Visita del alcalde de Pacos
de Ferreira (Portugal) a
nuestro Colegio

El pasado 20 de octubre recibimos en la sede del Colegio
la visita del alcalde de Pagos de Ferreira (Portugal), Hum-
berto Brito. En dicha visita, a la que ademas de nuestro
presidente acudieron miembros de la Seccién de Mue-
bles, se sentaron las bases para establecer nuevos con-
tactos y asociaciones mutuamente beneficiosas en el
area de diseno, produccién, comercializacion y difusion
de los muebles locales.
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José Ramon Barrera,
nuevo presidente del
Colegio de Graduados
Sociales de Sevilla

Nuestro asesor fiscal y Colegiado de Honor, José Ramén Barrera
Hurtado, ha sido recientemente elegido por sus compafieros como
presidente del Colegio Oficial de Graduados Sociales de nuestra ciu-
dad. Desde estas lineas queremos hacerle llegar nuestra mas sincera
felicitacién y animos para el desempefio de su nueva funcion. Igual-
mente pretendemos dejar constancia de nuestro agradecimiento
a Rafael Hidalgo, quien hasta ahora ocupé ese cargo, desde el cual
siempre tratd con absoluta cordialidad a nuestra Organizacion.
iSuerte a ambos en vuestras nuevas ocupaciones!

Visita a la sede del
Colegio Oficial de
Graduados Sociales
de Sevilla

también su presidente.

Nuestro presidente, Miguel Arrebola Medina,
y vicepresidente, Francisco Javier Arjona Diaz
asistieron invitados por nuestro asesor fiscal a
la sede del Colegio Oficial de Graduados Socia-
les de Sevilla, del cudl José Ramén Barrera es

Exposicion «
de pintura '
«Respirarte»

Desde el 11 al 20 de octubre tuvo lu-
gar en la sede del Circulo Mercantil y
Empresarial de Sevilla la Exposicién
de pintura «Respirarte», organizada
por la Asociacion Andaluza de Fibrosis
Quistica.

Se expusieron una treintena de obras
de otros tantos autores con la finalidad
de concienciar y dar a conocer dicha [ g-n 5 i

enfermedad. Nuestro vicepresidente, A laizquierda, la presidenta de la Asociacién de Fibrosis Quistica, M® Auxi-
Fco. Javier Arjona, acudid a la exposi-  liadora Dominguez, en la zona de la derecha, José Manuel Oliver, vocal del
cién en representacion del Colegio. Circulo Mercantil y Fco. Javier Arjona, vicepresidente de Nuestro Colegio.
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SERVICIOS COLEGIALES

El Colegio de Agentes Comerciales
ofrece a sus miembros la

Agenda Corporativa 2020

“El Colegio de Agentes Comerciales de Sevilla ha editado
la Agenda Corporativa 2020. Todos los compafieros que
lo deseen podrdn pasarse a recoger su Agenda por las
oficinas colegiales. Esperamos que este esfuerzo econo-
mico sirva para un mejor desarrollo de nuestra actividad
profesional, y que durante todo el gjercicio 2020 tengdis
cerca y visible a vuestra Organizacion Profesional. Se
ha optado por confeccionarla a “semana vista” como
la mejor forma de organizar y gestionar
nuestro trabajo y esperamos cumpla su
funcién principal.”
Estaba preparando este escrito para diri-
girselo a la totalidad del Censo, para que
supieran la intencién de la Junta de ofre-
cer a todos una Agenda Corporativa para el
proximo ejercicio, asi como comunicando
la fecha a partir de la cual podrian pasar
a recoger la misma por las oficinas del Colegio; cuando
me asaltd una curiosidad que tuve que satisfacer, sobre
todo después de releer el titulo que habia decidido para
la circular:

“El Colegio de Agentes ofrece una Agenda”
Una vez satisfecha y confirmadas mis sospechas proce-
do a compartir el resultado de la pequena investigacion
etimoldgica:
“Agenda” vocablo originado en el verbo latino ago, age-
re “llevar”, “conducir”, “empujar”, “hacer andar”, “hacer”.
Hasta aqui no tendria mayor trascendencia, acaso lo sim-
bélico que resulta el entender la funcién de una Agenda
como la del que hace andar, el que pone en marcha un
negocio, un pedido tal vez; pero resulta que del participio
activo del mismo verbo agens, agentis, en castellano se
formaron agente hacia el siglo XVl y agencia y agenciar
en el siglo XVII. (1)
Conocido esto, entiendo que se cierra el circulo de la evo-
lucion etimolégica del término (de los términos), y tras
ello a punto estuve de cambiar el titulo al escrito que me
ocupaba, por otro tal vez mas acorde: “El Colegio Oficial
de los que hacen andar, ofrece a sus miembros una
“agenda” para que puedan llevar y conducir su activi-
dad". Por ultimo y por ahondar un poco, ya puestos en
faena, decir que el origen del verbo ago, agere hunde sus

(1) Diccionario etimoldgico. Ricardo Soca

Pasate por el
Colegio para
recoger tu
Agenda 2020

raices en el indoeuropeo (ag = conducir) y que la voz la-
tina Agendum es la forma verbal llamada gerundivo del
mismo verbo (lo que se debe hacer).

Realmente fascinante la etimologia, fascinante y sorpren-
dente; porque para terminar y por rizar el rizo os indicaré
que de la misma raiz y compartiendo origen aparece el
término castellano “fazienda” = hacienda. De modo que,
los Agentes Comerciales que usen su Agenda para, entre
otras cosas, gestionar sus obligaciones con la Hacienda
Publica, estaran incurriendo en una triple redundancia.

Salvador Gonzalez Morgado
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SERVICIO DE CENSOS Y TITULACIONES

* Titulo de Agente Comercial expedido por el
Colegio Oficial.

« Carnet profesional, expedicién y renovacion.
* Expedicion de certificados

SERVICIO DE ASESORIA JURIDICA

* Asesoramiento profesional y privado,
despidos, resoluciones de contrato,
reclamacion de comisiones, etc.

* Informacién de empresas de nuestro
ambito geografico, que presentan Concurso
Legal ante el Juzgado de lo Mercantil.

* Informe sobre contratos

» Martes y Jueves de 13 a 14:30 horas.

* (Previa cita a recoger en la Secretaria del
Colegio).

SERVICIO DE ASESORIA FISCAL

« Declaraciones trimestrales de IVA, Renta,
Patrimonio, asesoramiento y asistencia fiscal
ante inspecciones.

* Teneduria de Libros Contables (coste adicional
de 10 € mensuales)

* Colaboradores Sociales de la Agencia
Tributaria (Tramites Informaticos)

* Acuerdo de colaboracion con el despacho
profesional de D. Pedro J.Sanchez Valduesa,
para la llevanza de las obligaciones fiscales

y contables de las Sociedades Profesionales.
Descuento del 30%. Atencion personalizada en
el despacho profesional y mensualmente en las
oficinas del Colegio.

*» Martes y Jueves de 12 a 15 horas.

En periodo de declaraciones, diario de 8 a 15
horas. (previa cita).

SERVICIO DE ASESORIA INFORMATICA

* Atencién personalizada y telefénica de
consultas informaticas a nivel de usuario.

* Ayuda, configuracién y revision general de fallos
en dispositivos y programas de uso comun.

* Alta y configuracion de mini-webs para
colegiados alojadas dentro de la web principal
del Colegio.

* Viernes de 10:00 a 14:00 horas.

SERVICIO DE OFERTAS DE
REPRESENTACIONES

* Secciones de Especializados.

* Informacion sobre empresas nacionalesy
extranjeras que solicitan agente en esta zona.

SERVICIOS COLEGIALES

* Publicacién de ofertas de representaciones
a través de la extranet de la web del Colegio y
envio por e-mail (previa solicitud).

SERVICIO DE REGIMEN LABORAL

« Consultas y tramitaciones sobre Seguridad
Social (altas, bajas, cotizaciones, expedientes de
prestaciones, etc.)

SERVICIO DE BIBLIOTECA Y PUBLICACIONES
« Sala de lecturas, consulta de Boletines
Oficiales, Aranzadi, Espasa Calpe (1933-2008),
lectura de ocio y revistas profesionales.

« Revista Colegiacion (Organo informativo del
Colegio).

* Revista Moda Hoy (Seccion Textil).

* L a Revista de los Agentes Comerciales de
Espafia (Fundacion Agentes Comerciales, solo a
través de e-mail).

SERVICIOS MEDICOS

* Convenios con especialistas y clinicas dental,
oftalmoldgica, estética y plastica.

+ Descuento en obtencién de certificado
médico para carnet de conducir y su
tramitacion.

SERVICIO DE FERIAS Y CONGRESOS

* Informacién sobre Ferias nacionales y
extranjeras. Entrada gratuita a las principales
Ferias del pais.

* En Sevilla, sélo las organizadas por Fibesy en
dias laborables, previa presentacién del carnet
profesional.

SERVICIO DE PREVISION

* Seguro de Accidentes (pdliza colectiva con
indemnizaciones de 18.030,36 € en caso de
fallecimiento y hasta 30.050,60 € en caso de
invalidez y asistencia médico-farmacedtica
hasta 6.010,12 €)

* Seguro de Vida (péliza colectiva con capital
asegurado de 1.202,02 €)

* Convenio de colaboraciéon con la compania
Helvetia.: Pdlizas colectivas de seguros de
inscripcion voluntaria (Vida, Hogar, Carnet
Conducir, Planes de pensiones, Comercios,
Intervencién Quirdrgica, etc.)

* Consulta en el Colegio, con personal
especializado, previa cita.
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SERVICIOS EN NUESTRA SEDE SOCIAL SERVICIOS SOCIALES Y CULTURALES
0 * Despachos para entrevistas. * Club Nicolas Fontanillas (inscripcidn gratuita

* Aulas homologadas. para Agentes Comerciales jubilados).

* Salas de Muestrarios.

* Salon de Actos para reuniones (hasta OTROS SERVICIOS
50 personas). 9 * Hoteles con descuentos para Agentes
« Servicio de wifi gratuito, fotocopias, escaner y Comerciales en toda Espafia.
equipo de proyeccion. * Guia de restaurantes recomendados.
* Servicio de Archivos y Registro.
SERVICIOS FINANCIEROS Y DE * Correspondencia, Archivo general y Archivos
COLABORACION histéricos (historia colegial, fotos, revistas, etc.)
* Convenios con Banco Sabadell y
Banco Santander. SERVICIO DE PUBLICIDAD Y
* Tarjeta Cepsa-Star (descuento de hasta @ COMUNICACIONES
8,5 cts. por litro de carburante y cobro por « Circulares informativas, informacién
meses vencidos). Coste anual de la tarjeta 3 €. periddica de actividades colegiales, novedades
« Tarjeta Cepsa-Direct (descuente de hasta legislativas y hechos que afecten a la profesion.
8,5 cts. por litro de carburante. Sin aval y sin « Pagina Web informativa del Colegio.
costo.
« Convenios de colaboracién con distintas
Empresas que ofrecen descuentos y ofertas CO O C.
especiales.

Colegio Oficial de
Agentes Comerciales
de Sevilla

MHSSIMI] K[INH]RT

JIDAN [U DESCANSO!
2@;4@44 cuidante... loo sueios loo pones i

SOFAS COLCHONES
SOFAS CAMA CAMAS ARTICULADAS
TRESILLOS BASES TAPIZADAS
BUTACAS CANAPES

SILLONES RELAX COMPLEMENTOS

G/ Arcos, 23 - 41011 Sevilla

(junto a la Parroquia de Los Remedios)

Teléfono 954 028 212
www.massimokonfort.com
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COLABORACIONES

La vigencia del Agente Comercial
en la era de la informacidn

Puede haber quien dude en nuestros dias del papel que debe jugar la figura del
Agente Comercial y su funcion mediadora en las transacciones comerciales de la
actual era de la informacion y de la comunicacion.

En unos tiempos en los que el acceso a la informacién es
generalizado a través de internet, y en los que las opciones
de contratacion directa y no intermediada es cada vez mas
habitual en todos los sectores, cabe preguntarse por la fun-
cién econdmica y social de la figura de un profesional como
el Agente Comercial, cuya razén de ser radica precisamente
en el servicio de mediacion y de asesoramiento en el proce-
so de compra del cliente.

A dicho entorno de incertidumbre, se suma el hecho del
creciente caracter analitico de la funcidn comercial. Asi,
frente al perfil intuitivo del mediador tradicional, quien
sostiene su labor comercial en la cercania al cliente, en un
profundo conocimiento del producto, y en su experiencia y
perspicacia a la hora de detectar las necesidades de com-
pra, en los tiempos que corren toma cada vez mas peso el
uso por parte de las empresas de procesos analiticos que,
mediante la gestion de ingente cantidad de datos y la apli-
cacion de modelos estadisticos de inteligencia de negocio,
son capaces de predecir las preferencias de los clientes con
un elevado nivel de acierto. Por si no fuera suficiente, a ello
debemos sumar la creciente utilizacién por parte de las
empresas de sofisticadas herramientas informaticas que
permiten la interaccion con el cliente a través de los disposi-
tivos movilesy de los canales de gestion directa, tales como

el correo electrénico, el tele-marketing, la web 4.0, las redes
sociales, etc.

Nada de ello tendria que ser objeto de temor por parte de
los mediadores si dichas herramientas y procesos, y el co-
nocimiento analitico extraido de las mismas, son puestos
por las empresas a disposicién de su red agencial, para fa-
cilitar y optimizar la prospeccion de sus clientes. El proble-
ma para éstos viene cuando dicha tecnologia se presenta
como un modelo sustitutivo y de eliminacion de la figura
del agente intermediario o representante.

De ambos casos podriamos aportar una amplia casuisti-
ca. Es notorio que, en todos los sectores, las grandes em-
presas estan desarrollando canales de gestion directa, en
ocasiones sustitutivos, y en otras paralelos, a sus canales
tradicionales. De estos Ultimos cabria hacer referencia al
sector financiero y asegurador, donde estan proliferando
las segundas marcas de canal online de los grandes bancos
y compafiias de seguros, tales como Imaginbank (Caixa-
bank) o Verti (Mapfre); o al reciente caso de Inditex, entidad
que, para poder plantar cara a las grandes corporaciones
de venta directa como Amazon, va a apostar por la integra-
cién de sus canales online y fisico.

Con todo lo anteriormente referido, la pregunta inicial so-
bre el papel que debe jugar en estos tiempos la figura del
Agente Comercial cobra toda su vigencia. Para quien escri-
be estas palabras la respuesta es clara. El Agente Comercial
tiene una misién esencial que cumplir en la preservacion
de la relacion directa y personal con el cliente.

De un lado, si bien los procesos de inteligencia de negocio
anteriormente referidos son altamente eficaces, y aciertan
de forma muy significativa en la deteccion de las necesi-
dades del cliente, de su valor potencial y de su propension
alacompray alafuga a nivel de segmentos de individuos
con perfiles homogéneos, la relacion directa y el conoci-
miento del cliente como persona, no como parte de un
grupo o segmento, sélo puede ser gestionada con un ép-
timo nivel de excelencia mediante el trato personalizado
del mediador profesional.

Desde un sofisticado sistema de computacion CRM se po-
dra definir, en base a los datos disponibles del cliente, su
perfil tipolégico y sus necesidades de compra con un nivel
muy significativo de acierto, lo que tiene consistencia cuan-
do nos dirigimos a cientos, cuando no a miles de clientes, y
asumimos el margen de error que todo proceso estadistico
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admite. No sera el que esto suscribe quien, como experto
en sistemas de inteligencia de negocio, niegue la eficacia
ni la razén de ser de este tipo de procesos. Todo lo contra-
rio. Pero es indudable que cuando hablamos de personasy
no de grupos de individuos aparente o significativamente
homogéneos, el asunto cobra otros matices. Sera en estos
casos el mediador quien, mas alla del perfil genérico o geo-
demografico predeterminado del cliente, conozca los de-
talles, matices y circunstancias de su vida, tales como una
dificultad financiera sobrevenida, la enfermedad de un fa-
miliar, 0 un proceso de divorcio, que no figuran en las bases
de datos de las empresas, pero que pueden resultar deter-
minantes en su decisién de compra.

De otro lado, asumiendo el papel creciente e imparable que
juegan los canales de gestion y venta directa en las transac-
ciones con los clientes, la necesidad del asesoramiento pro-
fesional, cercano y personal que ofrece el mediador siem-
pre sera un atributo insustituible, en la medida en que siga
siendo valorado por los clientes como un valor afiadido a
la mera transaccion directa ofrecida por los canales online.
Para ello, la profesion del Agente Comercial deberd, de una
parte, realizar un esfuerzo de actualizacion de sus métodos,
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incorporando a su labor elementos analiticos de conoci-
miento y de gestion del cliente que, afiadidos a su contras-
tada base intuitiva, complementen su olfato comercial ba-
sado en la experiencia. Y de otra, apostar por la formacién
continua para modernizar sus conocimientos, destrezas,
habilidades y técnicas, con la finalidad de poder competir,
en un mercado cada vez mas globalizado y tecnificado, no
ya con sus tradicionales competidores sectoriales, sino con
los canales de distribucion alternativos que claman por ha-
cer prescindible lo que nunca deberia perderse: la relacién
personal vendedor-cliente.

CEU

Universidad

."HJH .r i':'-l'lr'Jrl'.r

Juan Carlos Hernandez
Buades

CEO de CEU San Pablo
Andalucia y Director General de
sus Centros Educativos

Centros de Atencion
e Informacion de la
Seguridad Social

r

J SEGURIDAD SOCIAL

Seguridad Social.
Cambios de bases
de cotizacion

en Régimen de

Autonomos

SEVILLA CAPITAL
CAISS 2 LOS REMEDIOS Niebla, 19
CAISS 3 PUERTA OSARIO Maria Auxiliadora, 4
CAISS 4 NERVION Pasaje Arguelles s/n
CAISS 6 SAN PABLO Avda. El Greco s/n
CAISS 7 ROCHELAMBERT Avda. Los Gavilanes, 20
CAISS 8 NORTE Medina y Galnares s/n
CAISS BELLAVISTA-LOS BERMEJALES Avda. de Jerez, 21

PROVINCIA

CAISS ALCALA DE GUADAIRA Santander s/n
CAISS CARMONA Paseo de la Feria s/n
CAISS CAZALLA DE LA SIERRA La Plazuela, 12
CAISS CORIA DEL RiO Avda. de Andalucia, 166
CAISS DOS HERMANAS Antonia Diaz, 19
CAISS ECIIA Avda. del Genil, 4-A
CAISS LEBRIJA Avda. de Andalucia s/n
CAISS LORA DEL RIO Cardenal Cervantes, 13
CAISS LOS PALACIOS Avda. de Utrera, 1
CAISS MARCHENA San Sebastian, 10
CAISS MORON DE LA FRONTERA Alameda s/n
CAISS OSUNA San Agustin, 2
CAISS SAN JUAN DE AZNALCHE. 28 de Febrero, 59
CAISS SANLUCAR LA MAYOR Camino de Huevar, 1
CAISS UTRERA Avda. Abate Marchena, 5

CITA PREVIA

Por teléfono: 90110 65 70. Por internet: www.seg.social.es
App Seg-Social (requiere cl@ve)

Informamos a todos los compafie-
rosfas que se podran realizar hasta
cuatro cambios de base de cotiza-
cién dentro de cada afo natural. Los
plazos para presentar las solicitudes
de cambio de bases, asi como los
efectos que se produciran, seran los
siguientes:

® Presentacion del 1de enero al 31de
marzo, efectos a partir del 1 de abiril.
e Presentacién del 1de abril al 30 de
junio, efectos a partir del 1de julio.

® Presentacion del 1de julio al 30 de
septiembre, efectos a partir del 1 de
octubre.

® Presentacion del 1de octubre al 31
de diciembre, efectos a partir del 1de
enero (afio siguiente).

El Colegio esta a su disposicion para
cualquier duda o ayuda que se nece-
site en relacién a este asunto.
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MEMORIA

DE LAS ACTIVIDADES MAS RELEVANTES
REALIZADAS POR EL COLEGIO OFICIAL DE
AGENTES COMERCIALES DE SEVILLA Y SU

PROVINCIA DURANTE EL ANO 2018

PREAMBULO

Una vez finalizado el ejercicio econémico 2018 y del mis-
mo modo que en los anteriores, hemos de dar forma a
la Memoria de las Actividades de este Colegio Oficial, a
través de la cual, reglamentariamente, ofrecemos a todos
sus colegiados de forma detallada, el informe de la labor
desarrollada durante dicho ejercicio. Es el principal propé-
sito llevar a cabo la presente MEMORIA con la mayor con-
crecién y transparencia posible, teniendo presente que la
actuacion de esta Junta de Gobierno y cuanto de interés
se ha producido en el desenvolvimiento del Colegio, ya ha
sido ampliamente consignado en las paginas de nuestra
revista “Colegiacién”, en nuestra pagina web y en las
circulares que periédicamente se han ido remitiendo a
todos los colegiados para el general conocimiento de los
hechos mas relevantes de y para nuestra institucion.

Con la presente Memoria, la Junta de Gobierno da a co-
nocer al censo del Colegio el alcance de su gestién du-
rante el pasado ejercicio, a la vez que cumple con uno de
sus preceptos reglamentarios al facilitar esta informacion
conforme a cuanto determina su Estatuto de Régimen
Interior.

En nombre de la totalidad de la Junta de Gobierno, espero
que la presente Memoria de Actividades merezca la apro-
bacién del Cuerpo Colegial, debiendo dejar patente que
dicha Junta de Gobierno se encuentra a disposicion de to-
dos sus compafieros, ahoray a lo largo de todo el afio, para
atender cuantas dudas y aclaraciones estimen necesarias,
agradeciéndoles de antemano su apoyo y confianza.

CONSEJO GENERAL Y “FUNDACION"

Relacion documental mantenida con dicho Consejo:

Procede informar que se recibieron un total de 27 circu-
lares informativas, desde la nimero 4.327 hasta la 4.354,
con diverso contenido y normas de aplicacion, entre ellas
cabria destacar las multiples comunicaciones sobre dis-
posiciones de nuestra fiscalidad y legislacion, informa-
cién sobre modificaciones laborales, certdmenes feriales,

plan de impulso para la Colegiacién, normativa Legal, asi
como lo relacionado con las renovaciones parciales de las
Juntas de Gobierno. Todas estas Circulares Informativas,
asi como el resto de la documentacién generada yjo re-
cibida por nuestra Organizacion, se encuentran siempre
a disposicion de cualquier colegiado que esté interesado
en consultarlas; y en funcién de su interés general, algu-
nas de ellas son publicadas en la Revista Colegiacion.

A la fecha de elaboracién de la presente Memoria, no se
celebré la Asamblea General de ese Consejo General, la
cual debe llevarse a cabo anualmente.

La “Fundacion” continla editando su revista periédica
on-line “La Revista de los Agentes Comerciales”, de la cual
hemos recibido los Ultimos ejemplares, y continda man-
teniendo activo el servicio de la “ventanilla Unica”. Igual-
mente, la Fundacién edité el Anuario 2018.

CONSEJO ANDALUZ

En este apartado cabria resaltar y poner en valor la politi-
ca de acercamiento que la Junta de Gobierno de nuestro
Colegio tiene acordada y de hecho ya propicid respecto
al Consejo Andaluz. En este sentido, se siguen haciendo
esfuerzos por minimizar las diferencias econémicas y de
interpretacion existentes entre ambas instituciones. Bien
entendido que ambas deben aspirar a un objetivo comun.

JUNTA GENERAL ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA

Cumpliendo con lo reglamentado a tal efecto, esta Junta
de Gobierno, durante el pasado ejercicio 2018, convocé a
su censo para la celebracién de la Asamblea General Or-
dinaria, la cual se desarrolld en el Salén de Actos de nues-
tra Sede Social en el mes de Junio. Como es preceptivo,
en ella se aprobaron tanto la Memoria de Actividades del
ejercicio anterior (2017), asi como los distintos estados de
cuentas de nuestra Entidad y el presupuesto del ejercicio
en curso. También se acordd nombrar una nueva Comi-
sion Revisora de Cuentas, compuesta por los companeros
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Sres. Guerrero Misa y Sanchez Marin, contando todo ello
conté con la aprobacién unanime de la Asamblea.

En el mismo lugar y dia se celebré Asamblea General Ex-
traordinaria, con un Unico punto en su Orden del Dia:

- Modificacién, si procede, de los articulos n° 30,31y 64 del
Estatuto de Régimen Interior del Colegio. Lo cual se apro-
bé por la totalidad de los asistentes.

JUNTA DE GOBIERNO

Para abordar los asuntos de régimen interno propios del
Colegio, esta Junta de Gobierno se reunio a lo largo del
gjercicio en cuatro ocasiones, no obstante, y al margen de
ello, la Comisiéon Permanente mantuvo las acostumbra-
das reuniones periddicas para tratar y solucionar las cues-
tiones domésticas de cada dia.

Nuestro Presidente, asi como distintos miembros de Jun-
ta, estuvieron representando a la Entidad en los multiples
actos sociales a los que se nos convocé, habiéndose rea-
lizado también numerosas y variadas gestiones en orga-
nismos locales e instituciones oficiales para tratar asuntos
de interés general del Colegio y la Colegiacion, (Camara
de Comercio, Excmo. Ayuntamiento, otros Colegios Profe-
sionales de la ciudad, Universidades, Ateneo de Sevilla, y
otras Entidades publicas y privadas.).

En representacién del colectivo, los Sres. Presidente, Vice-
presidente, Tesorera y/o Secretario, giraron las siguientes
visitas institucionales a lo largo del gjercicio:

En relacién con el Excmo. Ateneo asistimos a sus convo-
catoriasy a las demas actividades que organizd esta Enti-
dad, entre ellas a la entrega de sus tradicionales premios
literarios y la inauguracién de distintas exposiciones de
interés cultural, especialmente todo lo relacionado con su
Cabalgata; asi como a los actos culturales e instituciona-
les organizados por el Circulo Mercantil principalmente
los que giraron en torno a los 150 afios de su fundacion.
Asistimos igualmente a las convocatorias de FIBES, en
especial con todo lo concerniente a la gestacion del cer-
tamen “Surmueble-2019". Entidades relacionadas con el
Colegio de manera tradicional como lo son la Universidad
CEU San Pablo, la hermandad de la Macarenay la de “Los
Panaderos” nos cursaron invitaciones para los distintos
actos internos organizados; asi como la Hermandad del
Santo Entierro en cuya procesion estuvimos representa-
dos. Acudimos, en definitiva, a todos los eventos a los que
fuimos invitados como organismo, en especial a los orga-
nizados por los distintos Colegios Profesionales de nues-
tra ciudad: de Médicos, Abogados, Graduados Sociales,
Procuradores, Quimicos, etc.

Nuestro Presidente y Vicepresidente se reunieron con el
Presidente de la Confederacién de Empresarios de Sevilla,
lo que aprovecharon para establecer marcos de colabo-
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racion entre ambas entidades. En este orden de cosas se
mantuvieron reuniones también con el Director General
de Comercio de la Junta de Andalucia, aprovechando la
entrega de los IV Premios Andalucia de Comercio Exterior.
En calidad de anfitriones, acogimos en nuestra sede mul-
tiples visitas, como: Representantes tanto de Helvetia
Seguros, como del Banco Popular, con quienes en varias
reuniones tratamos sobre los distintos acuerdos de cola-
boracién que nos unen. La presencia de diversos miem-
bros del comercio sevillano, como la Directora Comercial
de “Metallrgica Folch”, y la de no pocos colegiados que
utilizaron nuestra sede para reunirse con sus represen-
tadas para tratar temas profesionales o simplemente
atenderlos en su casa. También se sigui6 atendiendo a
cuantas empresas y entidades se mostraron dispuestas
a formalizar acuerdos de colaboracién con nuestro Censo.

CURSOS DE FORMACION PROFESIONAL

A través de la Firma Adams Formacién y con la subven-
cién del Ministerio de Empleo y Seguridad Social hemos
ofertado cursos de Formacién on-line para auténomos
totalmente gratuitos; dichos cursos puestos a disposicion
de los colegiados. Fueron multiples y relacionados con
nuestra actividad profesional (Comercio Exterior; Redes
Sociales y Empresa; Google y sus aplicaciones, etc.)

REVISTA COLEGIACION Y CIRCULARES DEL COLEGIO

Durante el afo 2018 se procuré mantener el mismo crite-
rio de contenido y estética para nuestra Revista Colegia-
cién, fomentandose en ella la presencia de temas directa
o indirectamente relacionados con nuestra profesion. Si-
gue siendo elemento basico de nuestra Revista Colegia-
cién su funcién primordialmente divulgativa y aunque ya
cuente con mas de 80 afos de vida, no es la intencion
que cambie su espiritu. Y es deseo de su nuevo consejo
de redaccién que realmente sea participativa y colaboren
en ella el mayor numero de companeros posible, asicomo
cualquier persona o institucion que tenga algo interesan-
te que comunicar a nuestro colectivo.

Durante el afio que comentamos, se confeccionaron dos
ejemplares de dicha Revista, n° 2 Enero-Junio y n° 3 Julio-
Diciembre (de esta nueva época), ocupandonos en ellas
de temas de caracter profesional e informacion general
de asuntos colegiales, en los cuales se recogieron ade-
mas, articulos, resefias y distintos temas de opinién desa-
rrollados por compaferos y colaboradores.

Igualmente, se remitieron al colectivo a lo largo del afio
las necesarias circulares informativas tanto por correo or-
dinario como electronico:
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ASESORIA JURIDICA

Durante el ejercicio 2018 y desde la asesoria juridica se
han atendido 173 consultas y aperturado expedientes de
los que han terminado en sede judicial.

Se continua con el asesoramiento personalizado presta-
do en la sede de nuestro Colegio, los martesy los jueves
a partir de las 13 horas y previa cita. Los Letrados Aseso-
res, Don Jerénimo Zamora Lopez, Don Antonio Cadilla
y Don Roman Cano Lumera, del despacho profesional
Zurbaran Abogados, S.L.P., atienden en ese horario a los
sefiores colegiados que requieren sus servicios, plan-
teando tanto cuestiones directamente relacionadas con
el ejercicio de la agencia como aquellas otras que afec-
tan a la vida particular de los mismos. Con esta moda-
lidad se consigue, como una de las sefias de identidad
que lleva décadas ofreciendo el colegio, prestar un servi-
cio directo al colegiado, que percibe cémo su asunto se
trata de manera continua y personalizada por los letra-
dos del Colegio.

Como muestra de la importancia del servicio que se
presta, valor afadido incalculable en una profesién des-
graciadamente sefialada por una especial conflictividad,
nuestros asesores observan como son cada vez mas los
agentes comerciales que precisamente cursan alta en
el colegio para hacer uso de este servicio, pues un buen
asesoramiento juridico a tiempo termina evitando mu-
chas veces preocupaciones innecesarias a posteriori.
Las cuestiones que se plantean ante el servicio juridico
son detodaindole, pero con especial incidencia en cuan-
to a las directamente relacionadas con el ejercicio de la
profesién. Especial mencién merece este afo las distin-
tas cuestiones que se han planteado sobre la adaptacién
de la normativa espafiola del Reglamento2016/679, de 27
de abril de 2016, Reglamento General de Proteccion de
Datos, aplicable en Espana desde el 25 de mayo de 2018,
y que fue armonizado a nuestro ordenamiento juridico
mediante la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
Siguen siendo muchas las consultas relacionadas con las
conocidas como clausulas suelo o gatos de formalizacién
de hipoteca, e incluso se han iniciado procedimientos ju-
diciales en reclamacién de tales clausulas abusivas que
cursan el tramite que les corresponde. Afortunadamente,
y con independencia de que la casuistica obligue a anali-
zar caso por caso la conveniencia y viabilidad del asunto,
la jurisprudencia cada vez es mas determinante y dota
de seguridad juridica a estos asuntos, que suelen resol-
verse a favor del consumidor. Recordamos que el Colegio
mantiene un convenio con el despacho profesional de
nuestros asesores juridicos por el que se establecen im-
portantes ventajas para los colegiados que requieran sus
Servicios.
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En cuanto a los expedientes directamente relacionados
con el ejercicio de la profesién, desgraciadamente conti-
ndan predominando los relacionados con la extincién de
la relacién de agencia y las reclamaciones que, para este
supuesto, se regulan en la Ley. También son cada vez mas
frecuentes las consultas relacionadas con los retrasos en
el abono de las comisiones devengadas, cuando no direc-
tamente el impago de las mismas.

En resumen, el asesoramiento juridico que el Colegio
presta a sus colegiados sigue siendo ampliamente re-
clamado por éstos y cada vez mas sirve como reclamo
para nuevos colegiados, tanto para la consulta de asun-
tos de indole profesional como para la resolucién de los
problemas juridicos cotidianos que afectan a su esfera
personal.

ASESORIA FISCAL

Nuestra Asesoria Fiscal, a lo largo del pasado ejercicio
2018 y como viene siendo habitual continud atendien-
do las necesidades fiscales de un elevado nimero de
companeros que requirieron este servicio para el aseso-
ramiento, la cumplimentacion de documentacion fiscal,
planificacion y declaraciones a que les obliga su activi-
dad profesional.

Se ha mantenido la utilizacién de este servicio como en
afos anteriores, en torno a los 100 compaferos, moti-
vado no ya tanto por la acuciante situacién econémicas
sino por las ventajas de toda indole que supone la utili-
zacion del mismo por parte de los colegiados, y la cada
vez mas compleja normativa en el orden tributarios, ha-
biéndose, a lo largo de este afio, mantenido el nimero
de colegiados adscritos al servicio de teneduria de libros,
el resto lo sigue utilizandolo periddica y puntualmente.
No podemos olvidar que esta Asesoria, envié, cumpli-
menté y tramitd en torno a las 2.200 declaraciones de
uno u otro tipo y de distinta naturaleza fiscal tales como
altas, bajas, modificaciones censales, certificaciones, IVA,
renta, operaciones intracomunitarias, retenciones, alqui-
leres, operaciones superiores a 3.005€ etc, por lo que dis-
poner de la documentacién correspondiente optimizaria
el trabajo y garantizara la calidad del mismo.

Se continud ofreciendo el Servicio de Teneduria de Libros
de Ingresos y Gastos, libros de IVA repercutido y sopor-
tado y libro de Bienes de Inversién, siendo utilizado este
servicio por unos 100 compaferos, habiéndose generado
un total de mas de 34.700 apuntes. Y se realizaron en tor-
no a 475 declaraciones de Renta entre confirmaciones,
modificaciones, etc. debiendo hacerse especial consi-
deracién en que este apartado, como en los anteriores,
hubiese supuesto un elevado coste para los colegiados
de haber tenido que confeccionar dichas declaraciones al



MEMORIA 2018

margen de la Asesoria Fiscal del Colegio. Hemos realizado
igualmente muchos estudios previos de pre declaracio-
nesy estudios de obligaciones tributarias.

Hasta fin de afio se han gestionado 23 expedientes moti-
vados por distintos requerimientos de la Agencia Tributa-
ria, fundamentalmente inspecciones, requerimientos de
IV.A. e LRP.F.

En este Ultimo apartado hemos de destacar que las reso-
luciones por recursos interpuestos ante el Tribunal Eco-
némico Administrativo Regional de Andalucia, con sede
en Sevilla, han sido resueltos a favor de los intereses de los
colegiados, llegando uno de ellos a destacar la importan-
ciay obligatoriedad de la Colegiacion para poder aplicar-
se la deduccién del 100% del vehiculo.

Por parte de la Agencia Tributaria y siguiendo la tenden-
cia de afos anteriores, existe un alto indice de compro-
baciones dirigidas fundamentalmente al cumplimiento
de los requisitos de deducibilidad y procedencia de los
gastos relacionados con la manutencion y con los vehi-
culos, asi como todo lo referente a las inversiones en la
adquisicién de vivienda habitual. Tenemos constancia
que cuando revisan un afio, la tendencia es de revisar
los anteriores, por lo que siempre aconsejamos extremar
el cuidado en la cumplimentacién de las declaraciones
para evitar discrepancias, que son las que generan las
revisiones.

Por ultimo, y en otro orden de consideraciones, se ha
recordado a todos los colegiados la necesidad de que
dispongan del certificado de firma digital, Unico medio
para poder comunicarse con la administracién, habién-
dose gestionado ya un gran nimero de ellos.

SERVICIO DE ASESORAMIENTO INFORMATICO

Durante el afio 2018 D. Federico Sanchez Jiménez conti-
nUa al cargo del servicio de Asesoramiento Informatico.
Su principal labor ha consistido en:

Orientar y ayudar a los colegiados en el mantenimiento
de sus equipos informaticos particulares, asi como resol-
ver problemas y configurar aplicaciones de uso particular
usadas para el desempefio de su labor como agente co-
mercial.

Continuar proporcionando al agente comercial la labor
de control de gastos e ingresos mediante el uso de herra-
mientas disefadas para estas labores.

Continuar con el mantenimiento, reparacioén y configura-
cion de los equipos del Colegio. Ayudando con la adicién
de contenido colegial tanto en la web del Colegio como en
las principales redes sociales, asi como resolver problemas
y adaptar determinados apartados de la web del Colegio.
Continuar con la promocién y apoyo en la creacién de las
mini-webs de |la web del Colegio, dando de alta las nuevas
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mini-webs solicitadas y orientando a los colegiados sobre
el funcionamiento y administracién de las mismas.
Colaboracion en la revista del Colegio, publicando los ar-
ticulos “Campos requeridos para la presentacion de los
libros de gastos e ingresos” y “Control remoto y archivos
en la nube”.

SECCIONES DE ESPECIALIZADOS

Las secciones colegiales de especializados como érganos
basicos de participacion de los colegiados en los asuntos
propios de la profesién y de su sector, contindan mante-
niendo su actividad cotidiana. Estas Secciones reglamen-
tariamente constituidas y sus respectivas Juntas, han
mantenido reuniones para atender sus necesidades par-
ticulares, servir de foro para sus componentes y colaborar
con la gestacién y preparacion de certamenes feriales; asi
como con las actividades propio Colegio.

La Seccion 9? “Textil y Confeccidn” celebré sus reuniones
a lo largo del afio a las que fueron convocados y a la que
asistieron numerosos compafieros. En ellas se ocuparon
entre otras cuestiones de la situacién actual del mercado,
de las ferias sectoriales, y gestionaron las ofertas de repre-
sentaciones recibidas entre los compaferos. Se reunieron
en el mes de junio para tratar temas relacionados con las
ferias comerciales, entre ellas el mas que probable certa-
men de moda infantil a celebrar en nuestra ciudad. Vol-
vieron a reunirse en el segundo semestre, lo que aprove-
charon para presentar su Revista Sectorial “MODA HOY",
que ya cuenta con 11 nimeros editados. Cabe destacar
el nombramiento de un nuevo Vocal en esta Seccién 9°
(Don Manuel Romero), quien sustituye al actual presiden-
te del Colegio Don Miguel Arrebola.

La Seccidn 24* “Muebles y Decoracion” también celebrd
sus reuniones periddicas. En ellas se ocuparon basica-
mente del papel del Colegio y la Seccién del mueble, es-
pecialmente en todo lo relacionado con la preparacion de
la Feria SURMUEBLE 2019. En este sentido la propia insti-
tucion Ferial conté con la Directiva de nuestra Seccién y
en especial con su presidenta D* Eva Ramos, quien asistid
a todas las reuniones del Comité de Surmueble en repre-
sentacion de nuestro colectivo.

DiA DEL AGENTE COMERCIAL Y FIESTA DE
NUESTRA PATRONA
El “Dia del Agente Comercial”, se celebré el 9 de Noviem-
bre y sus actos tuvieron como marco los magnificos salo-
nes e instalaciones de FIBES en nuestra ciudad, aprove-
chando la extraordinaria relacion existente entre ambas
Entidades.
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Durante los actos programados, la corporacién aproveché
la ocasion para la entrega de titulos y certificados profe-
sionales a los nuevos compaferos, asi como para homena-
jear a los colegiados que cumplieron sus Bodas de Plata y
Oro en la Colegiacion, asi como reconocer publicamente
la generosa tarea de colaboracion de las distintas Entida-
desy Organismos. En estos actos nos vimos acompanados
POr NUMErosos amigos, companeros y familiares, asi como
por miembros de otros colegios de nuestra ciudad.

El dia 18 de Diciembre festividad de nuestra Patrona la
Stma. Virgen de la Esperanza Macarena, realizamos la tra-
dicional ofrenda floral y se celebré Misa de Accién de Cra-
cias en su Basilica, donde estuvimos acompanados por
miembros de su nueva Junta de Gobierno.

Dentro de los actos programados, el viernes anterior, tuvo
lugar el clasico Pregén de Navidad, celebrado por el Club
de jubilados “Nicolas Fontanillas” en el Salén de Actos del
Excmo. Ateneo, a cargo este afio de Don Nicolas Navarro
Martinez, companero miembro de dicho Club.

LABOR DE SECRETARIA

Durante el ejercicio 2018 los Libros Oficiales de Registros
del Colegio, reflejaron los siguientes datos:

- Entrada de Documentos: 500 de todo tipo (instituciona-
les, colegiales, de los consejos, etc.)

- Salida de Documentos: unos 2.000 entre (escritos, car-
tas, certificados, saludas, etc.). En este nimero de docu-
mentos expedidos no se encuentran incluidas las circula-
res enviadas a la totalidad del censo.

Se recibieron en torno a 150 ofertas de Representaciones,
remitidas por igual niUmero de Empresas que deseaban
nombrar Agente para sus productos y/o servicios en esta
zona, estuvieron a disposicion de los colegiados, y en 32 cir-
culares fueron relacionadas y remitidas a través de correo
electrénico a los compaferos inscritos en este servicio.

En lo relacionado con la atencién personal se realizaron
numerosas gestiones delegadas por los sefiores cole-
giados para la tramitacién de documentos y solicitud de
prestaciones ante la Seguridad Social (altas y bajas en el
RETA, solicitud de prestaciones, cambios de cotizacion,
etc.) y se atendieron multiples consultas de colegiales y
profesionales.

Igualmente fueron atendidas cuantas consultas se rea-
lizaron sobre informacién profesional a los compafieros
gue visitaron nuestras oficinas para distintas gestiones
en relacién con las Ferias especializadas, tanto nacionales
como extranjeras, igualmente se continuaron solicitando
las tarjetas por la Firma Cepsa para un mayor ahorro y
mejor gestion fiscal en el consumo de gasoil y la gasolina.
Se derivaron y organizaron las multiples visitas a nuestras
Asesorias. Y se suscribieron nuevos acuerdos de colabo-

MEMORIA 2018

racion con: Clinicas Beiman, Acuario de Sevilla, Securitas
Direct., Plastico Sur; asi como se renovaron los existente
con Isla Magica y Banco Popular entre otras muchas que
vienen a sumarse a las ya existentes.

Cada vez en mayor medida se utilizan por nuestros com-
paneros los despachos y distintos espacios y salones que
tenemos destinados en nuestra sede social para entrevis-
tas y reuniones de trabajo; asi como los habilitados para
exposicion de muestrarios. Siendo muchos los compare-
ros que eligen su Colegio para entrevistarse con empre-
sas, mostrar sus articulos, o simplemente enorgullecerse
de su sede social.

En el aspecto disciplinario, nos congratula manifestar,
que durante el ejercicio pasado no ha sido abierto ningun
procedimiento ni informativo ni sancionador a ningun
Colegiado.

Nuestra Biblioteca sigue ampliando sus fondos, tanto de
caracter comercial como de literatura y revistas especia-
lizadas que obviamente sigue a disposicion de todos los
companeros. Por otro lado, cabe recordar sobre nuestra
presencia en las redes sociales (Linkedin, Twitter y Face-
book) y animamos a los compafieros a agregarse a ellas
ya que a su sombra podremos hacernos mas visibles y
ampliar los contactos con empresas y otros agentes.
Cerca de 7.000 han sido ya las visitas a nuestra pagina
web a lo largo de 2018. Por lo que cada dia son mas los
companeros gue hacen uso de los servicios que ofrece di-
cha pagina, haciendo de su actualizacién una tarea diaria
y vital por su interés colegial y profesional.

El censo colegial asciende a 1.082 en 31 de diciembre de
2018, lo que podemos considerar como el comienzo de
un periodo de contencion y esperamos que, de posterior
crecimiento, gracias entre otras cuestiones a las distintas
campanfias en pos de la colegiacién llevadas a cabo. El nu-
mero de empleados que siguen atendiendo estos servi-
cios colegiales continla siendo de 4, ademas de contar
con el apoyo de profesionales que atienden las distintas
Asesorias: Fiscal, Juridica e Informatica.

NECROLOGICA

Durante el pasado ejercicio hubimos de lamentar la pér-
dida de un total de 4 compafieros por fallecimiento, de
cuyo pesar quedd constancia en el Libro de Actas de la
Entidad, habiéndose expresado a sus familiares mediante
oficio el testimonio de nuestra mayor condolencia, ya que
todos, sin excepcidn, formaban parte de nuestro Censo.
D.E.P. Don Pedro Garcia Caro, Don José Ortiz Gonzalez,
Don Manuel Carrién Pefia y Don Manuel Mejias Ruiz.

Sevilla, 31 de Diciembre de 2018

NOTA: Para una lectura completa de la memoria, puede acceder a nuestra web.
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Al servicio de los Colegiados

La casa de todos los agentes comerciales es el Colegio, nuestro Colegio Profesio-
nal, instituciéon préxima a cumplir los 100 anos de antiguedad, sera en 2022, es una
Corporacion de Derecho Publico sin animo de lucro, regida por un Estatuto Gene-
ral publicado en el B.O.E. y por un Estatuto de Régimen Interior aprobado por la

Asamblea General.

Pero el Colegio es mucho mas que leyes, es una organiza-
cién de los colegiados/as para los colegiados/as y por tanto
estd al servicio de todos. La Junta de Gobierno, elegida de-
mocraticamente, es la que se encarga de dirigir la institu-
cion y por tanto de buscar los servicios adecuados para el
mejor desenvolvimiento de los compafieros/as en la labor
de la agencia comercial que desempenamos.

Uno de estos Ultimos servicios puestos a disposicién de los
colegiados/as y adaptandose a los nuevos tiempos en el co-
mercio, son las nuevas tecnologias.

Desde hace ya algun tiempo funciona en el Colegio un ser-
vicio de Asesoramiento Informatico, cuyo responsable es
Federico Sanchez Jiménez y al que tienen acceso todos los
colegiados/as, previa cita. Bajo su direccidn estos servicios
se han ido ampliando para mayor facilidad de la gestion
colegial. Uno de los primeros servicios fue el del envio a los
correos electrénicos y teléfonos maviles de las Ofertas de
Representaciones que recibimos en el Colegio y que publi-
camos periédicamente, para recibirlo solo hay que solicitar-
lo en las oficinas colegiales.

A través de la pagina web del Colegio pueden solicitarse

diversos documentos y tramites colegiales como certifica-
dos o citas con las asesorias, ademas de poder consultar los
distintos servicios que se ofrecen o los acuerdos de colabo-
racién firmados por el Colegio en beneficio de los compa-
fieros/as.

Un servicio muy importante para todos/as son las mini
webs personales que estan incluidas dentro de la pagina
web del Colegio, a través de las cuales se reciben todo tipo
de ofertas de representaciones y/o de acuerdos comercia-
les de ventas. Para disfrutar de este servicio solo hace falta
ponerse en contacto con el Asesor Informatico y comuni-
carle su deseo.

Otro servicio importante es la obtencién de cuentas de
correo electrénico profesional cuyo dominio pertenece al
Colegio “comercialdesevilla.es” , y que pueden solicitar los
colegiados/as que lo deseen totalmente gratuito.

Por ultimo informar que a través del Colegio se puede soli-
citar el certificado digital, hoy preciso para realizar cualquier
gestion ante la Seguridad Social. Nosotros le ayudamos.
Companieros/as no dudéis en utilizar estos y otros servicios
colegiales que el Colegio pone a vuestra disposicién.

r g

.

“Las nuevas tecnologias al servicio del colegiado/a”

Juan José Contreras
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El Colegio de Agentes Comerciales de Sevilla organiza este encuentro para reivindi-
car la figura de dichos profesionales, asi como para recordar su colegiacion obliga-
toria y homenajear a sus miembros mas fieles

Mds de un centenar de profesionales
se reunen para celebrar el

‘Dia del Agente Comercial’

Mds de un centenar de personas, entre agentes comer-
ciales, proveedores y autoridades, se han dado cita en el
Salén Colon del Ayuntamiento de Sevilla para asistir a la
celebracion del Dia del Agente Comercial, una iniciativa
del Colegio de Agentes Comerciales de Sevilla, con el ob-
jetivo de reivindicar la figura de dichos profesionales.

Durante el acto, que ha contado con la presencia de Sonia
Gaya, teniente de Alcalde delegada de Hacienda y Admi-
nistracion Publica; Carmen Castrefio, coordinadora gene-
ral de Empresas Municipales y Seguimiento Presupues-
tario y el presidente del Colegio de Agentes Comerciales,
Miguel Arrebola, acompafado de todos los miembros de
su Junta de Gobierno, los agentes comerciales han apos-
tado por el fomento de la Colegiacién, entendida como

organismo aportador de identidad, regulador de la pro-
fesién y otras muchas mas ventajas, al menos en el caso
particular del Colegio de Agentes Comerciales, “al que
deben pertenecer todos los comisionistas, mediadores
del comercio en Sevilla, quienes por tan solo 20 euros al
mes, ademas de regularizar su actividad, podran contar
con innumerables ventajas y servicios profesionales a su
disposicion” afirma Arrebola.

De igual modo, el presidente ha querido agradecer al
Ayuntamiento el poder celebrar su dia “en tan noble es-
pacio, tratdndose de un gran honor para el colectivo”.
También, aseguré que tanto él como su junta de Gobier-
novan a seguir trabajando dia a dia pory para el colectivo
con unos objetivos definidos, tanto en la formacién, como
en los amplios servicios colegiales o en las representacio-
nes institucionales, “persiguiendo los valores de la integri-
dad, fiabilidad, calidad, excelencia, trabajo duro y servicio
al cliente. En definitiva, valores que marcan la diferencia”,
afirmé Miguel Arrebola.

Por su parte, Sonia Gaya quiso felicitar a esta institucion casi
centenaria en nuestra ciudad como es el Colegio de Agen-
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tes Comerciales de Sevilla, sefialando que la legislacion
actual obliga a que dicho agentes figuren como inscritos
en el Colegio para poder ejercer legalmente la profesion,
lo que hace que protagonicen unas funciones esenciales
para el desarrollo socioeconémico como intermediarios del
gjercicio mercantil, llegando con su presencia a todos los
rincones de nuestra provincia y al resto de Espafa.

Entrega de reconocimientos

Tras las intervenciones, tuvo lugar la entrega de los re-
conocimientos tanto a los nuevos colegiados como a los
que llevan 25y 50 afios de profesion, asi como a la seccién
del Mueble y Afines del Colegio, por su labor emprendida
durante 30 afios y su excelente trayectoria, teniendo en
cuenta las dificultades por las que atraviesa el comercio
en general y el sector del mueble en particular. De igual
forma, el presidente quiso destacar el papel de Fibes en el
relanzamiento de la Feria comercial Surmueble.

EN LA PRENSA
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Reconocimiento
a medio siglo de
profesion

Uno de los momentos mas emotivos que se vivieron
durante la celebracién del Dia del Agente Comercial
fue el reconocimiento a los compaferos que llevan
50 afos de profesién. En palabras del presidente del
Colegio, Miguel Arrebola “los verdaderos protagonis-
tas”, junto con los demds premiados, de este evento,
“llegar hasta aqui y con los tiempos que corren, es
toda una hazafia".

Uno a uno, fueron recogiendo sus distinciones de la
mano de la Teniente de Alcalde delegada de Hacien-
da y Administracion Publica, Sonia Gaya, y del presi-
dente Arrebola.

En esta ocasidn, recogieron los reconocimientos:
José Cruz Armesto

José Conde Forte

Antonio Marquez Pifiero

Salvador José Dianez Yuste



Reunidn de
la Seccidn
9, Textil

El presidente de la Seccién 9, Textil, Mi-
guel Angel de Leyva, ha mantenido una
reunién con la directora de la Feria de Va-
lencia, FIMI, Alicia Gimeno, en la sede de
nuestro Colegio para tratar distintos asun-
tos de actualidad, como el préximo certa-
men ferial a celebrar en Valencia.

Todos los detalles sobre la misma se ofre-
ceran en la proxima reunién de la Seccién,
que tendra lugar el 29 de noviembre en el
Colegio.
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SECCION 24

Alfonso Lucas, nuevo
presidente de la Seccion 24
“Muebles y Decoracion”

En la Ultima reunién celebrada por la
seccion 24 “Muebles y Decoracion”, se
nombré como nuevo presidente de
la misma a Alfonso Lucas Ocafa, que
desde ese momento estd a disposi-

cién de todos los compafieros de di-
cha seccién. Agradecemos a la presi-
denta saliente, Eva Ramos Montero, la
labor desarrollada en pro de los com-
pafieros durante estos Ultimos afos.

COMPOSICION DE LA NUEVA JUNTA DE GOBIERNO DE LA SECCION 24

' ﬂ
LS

PRESIDENTE SECRETARIO VOCAL1 VOCAL 2 VOCAL 3
Alfonso Lucas José Maria Manuel Eloy José Manuel Raul Conesa
Ocaina Carrasco Martin Ruiz Serrano Fiol Bouza

Fernandez
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ASESORIAS

Windows 10

Control de actualizaciones automaticas y optimizacion

Desde que se present6 el Ultimo sistema operativo de Mi-
crosoft en Julio de 2075 su evolucién y optimizacion ha ido
en aumento a través de sus diferentes actualizaciones. Hoy
en dia se considera un sistema operativo muy exitoso y ha
sido instalado en mas de 900 millones de dispositivos.
Supone una evolucion y una clara mejora frente a Windows
8, pero ha arrastrado algunos de los aspectos criticados a de
su predecesor relacionados con la a interfaz grafica empeo-
rada, el acceso poco intuitivo a opciones basicas del sistema
y la preinstalacién de programas de poca utilidad para la
mayoria de los usuarios.

Windows 10 esta continuamente actualizandose y agregan-
do parches de seguridad. Microsoft ha creado un método
gue supone para los usuarios la “obligacion” de descargar e
instalar sus actualizaciones. Esto provoca que el sistema se
reinicie y se actualice en momentos de lo mas inoportunos.
Por otro lado, la cada vez mayor tendencia a la instalacién
de Windows 10 en portatiles y ordenadores de muy diver-
sas caracteristicas provoca que en dispositivos con especi-
ficaciones medias/bajas se pueda notar cierta lentitud en el
arranque y en la puesta a punto del escritorio a la hora de
empezar a trabajar.

Veamos algunos procedimientos para gestionar el com-
portamiento de las actualizaciones y para mejorar el rendi-
miento del sistema operativo.

Control de actualizaciones automaticas

Con la Ultima actualizacién importante de Windows 10
(Actualizacién de Mayo de 2019) se han agregado varias
opciones para gestionar y controlar las actualizaciones au-
tomadticas. Dentro del menud de Configuracién (icono del
engranaje), en la opcién “Actualizacion y Seguridad”, vamos
a destacar las mas Utiles.

-Pausar actualizaciones automaticas. Nos permite parar du-
rante 7 dias la bdsqueda de actualizaciones.

-Impedir descarga de actualizaciones automaticas en co-
nexiones especiales. Dentro del apartado “opciones avan-
zadas", si establecemos previamente la conexién wifi de
nuestro hogar como “conexién de uso medido”, podremos
desactivar la opcion “Descargar actualizaciones en conexio-
nes de uso medido” y de esta forma el sistema operativo no
intentard descargar las actualizaciones al considerar que
esto provocaria gasto de trafico de datos.

-Impedir que Windows 10 se reinicie cuando descarga la
actualizacion. Siguiendo dentro de las opciones avanzadas,
si desactivamos la opcidn “Reinicia este dispositivo lo antes
posible cuando sea necesario para instalar una actualiza-
cién” conseguiremos que aungue se haya descargado la
actualizacion, no se reinicie el sistema automaticamente a
continuacion.

-Seleccionar fecha hasta la que pausar las actualizaciones.
Es una opcién mas avanzada para pausar las actualizacio-
nes. Nos permite detener la busqueda, descarga e instala-
cion actualizaciones hasta 35 dias.

Optimizacion del sistema operativo

-Desinstalar programas predeterminados innecesarios. Pul-
sando el botén de inicio de Windows y el icono del engra-
naje, iremos a la opcion “sistema”. Dentro nos dirigimos a
“aplicaciones y caracteristicas” que esta en las opciones de
la izquierda. Hay varias aplicaciones preinstaladas por Win-
dows que podemos quitar si consideramos que No vamos a
utilizar, como por ejemplo officehub, zunevideo, zunemusic,
getstarted, bingnews, Xbox, etc.

-Adecuar efectos visuales para mejorar el rendimiento. En el
mismo menu general de configuracion, vamos a “sistema
y seguridad” y a “sistema”. En la zona de la izquierda pulsa-
mos en la opcién “configuracion avanzada del sistema”. Nos
situamos en la pestafia “opciones avanzadas” y pulsamos el
botén “configuracién” dentro del apartado de rendimiento.
Aqui seleccionamos por Ultimo la opcion “ajustar para obte-
ner el mejor rendimiento”

-Desactivar programas innecesarios que se ejecutan al
iniciar Windows 10. Pulsamos la combinacién de teclas
“Ctrl+Alt+Supr”. Seleccionamos para acceder al Administra-
dor de tareas. Vamos a la pestana “Inicio”. Aqui se muestran
todos los programas que se ejecutan al arrancar Windows
10. Nos situamos en el programa a desactivar y pulsamos el
botén “Deshabilitar”. Hay varios programas que se pueden
deshabilitar del inicio como Skype, Adobe, Chrome, Bitto-
rrent, Office, Dropbox, etc.

-Desinstalar antivirus de terceros y activar el de Windows
10. Tenemos presente que es necesario tener activado un
antivirus para proteger el equipo. Se sabe que esta clase de
programas pueden llegar a ralentizar el sistema. El hecho es
que Windows 10 cuenta con un antivirus y cortafuegos inte-
grado llamado Windows Defender, el cual es perfectamen-
te valido y esta optimizado para consumir Pocos recursos.
Sera conveniente mantener este antivirus activado y quitar
cualquier otro que hayamos instalado posteriormente si no-
tamos problemas de lentitud en el sistema.

Federico Sanchez Jiménez
Asesor Informatico del COAC
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Exito del “Seminario Fiscal”

En nuestro afan por dar respuesta a lo que enten-
demos son las necesidades mas basicas de nuestro
colectivo, hemos organizado una serie de “semina-
rios” que sirvan para aclarar las novedades fiscales
gue afectan a nuestra actividad, asi como para des-
pejar cualquier duda sobre el tratamiento de los
Gastos Profesionales y de cémo deben trasladarse
a nuestros libros Fiscales. Dichos encuentros se
han celebrado durante el mes de noviembre en el
Salén de Actos de nuestra sede social.
Profesionales como el asesor Fiscal y el asesor In-
formatico de nuestro colegio, en virtud del cada vez
mas elevado ndmero de inspecciones de libros de
ingresos, gastos e inversiones a compaferos por
parte de la Administracion, han creido necesario
explicar cudles son las pautas que se deben seguir
en la elaboracion de dichos libros.

El asesor Informatico facilité un programa donde
poder anotar dichos ingresos y gastos y el asesor
Fiscal resolvio todo tipo de dudas sobre la deducibi-
lidad de los gastos profesionales; asi como la amor-
tizacién de vehiculos, gastos de manutencion, etc.
Debido al éxito en la convocatoria y la importante
participacién de compafieros, volveran a repetirse
dichos seminarios a lo largo del préximo afo.

CAMPANA DE
COLEGIADOS

JUEVES 19 DE DICIEMBRE
DE 10:00 A 14:00 H.

EN LA SEDE COLEGIAL

Calle Orfila, 9
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EL CINE Y EL COMERCIO

Siguiendo con la linea de los hombres con una capacidad de superacién ante
las adversidades fuera de lo comun -cualidad ésta tan necesaria en nuestra
profesion en estos dificiles tiempos que nos ha tocado vivir- abordamos en
este nimero un largometraje rodado hace un lustro por la bella actriz y estu-

penda directora Angelina Jolie.

Invencible v g

“Por oscura que sea la noche, por dé-
bil que sea la esperanza... la luz siem-
pre llega tras la oscuridad.”

Angelina Jolie vuelve a ponerse tras
las cdmaras con este biopic escrito
por los hermanos Coen sobre la des-
garradora historia del atleta estado-
unidense de ascendencia italiana
Louis Zamperini, quien tras competir
en las olimpiadas alemanas de Hitler,
participé en la 2° Guerra Mundial don-
de sobrevivié mas de un mesy medio
a la deriva en alta mar (parte ésta que
se lleva un importante metraje de la
cinta), y a varios campos de prisione-
ros japoneses, donde fue torturado
por los soldados nipones con un cruel
oficial a la cabeza magnificamentein-

terpretado por la estrella del pais del
Sol Naciente, Miyavi.

Sorprende la direccion de la actriz,
guionista, filantropa, modelo, dobla-
dora y realizadora Jolie, quien creo
hace un buen trabajo ayudada de una
estupenda ambientacion, y una mas
que notable interpretacion del joven
Jack O'Connell en el papel del prota-
gonista fallecido en el afio de estreno
del filme que nos ocupa con casi un
siglo de vida. El resto de artistas, tam-
bién dejan el listén a buena altura,
tanto los que encarnan a los prisione-
ros aliados como los que representan
a los carceleros japoneses, a pesar de
no formar parte de un reparto cono-
cido especialmente (a excepcidn del
hijo de Brendan Gleeson).
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La cinta es entretenida y altamente
recomendable para los que gusten
de recordar filmes del tipo “Feliz Navi-
dad, Mr. Lawrence” o “El Puente Sobre
el Rio Kwai."
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Porque sabemos lo importante que es
para ti tu negocio, Helvetia Vida
Segura te ofrece una amplia gama
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Coberturas Capitales
Incapocidod Permanente y Absoluta 50000 €
Incopocidad P/A por occidente &0.000 €

Incopacidad P/A por accidente de circulociéon 70,000 €

Incopocidad P rofesional 30.000 €

Incapacidad Temporal {subsidio diaria) 20 €/dia a partir
del 3er dia

Fallecimiento por cuclquier causa 50,000 €
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opinitn médica, medicing preventiva, testamenta anline y borrado
huella digital.

*Ejemplo de proteccion parno cliente aubdnomo de 40 ofios
Loy coberiuras incluiday en este anuncio son iluitrativos ¥ su prestocion se odopiord o lo
cantanido en oy condiciones generoles y parficilares de ko pdlizn

simple. claro. helvetia A

Tu aseguradora suiza
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Reglamento del Servicio Juridico

Texto aprobado por la Junta de Gobierno, en su reunién celebrada el 30 de enero de 2009 y modificado por
las Asambleas Generales en 28 de mayo de 2010, 25 de mayo de 2012, 24 de mayo de 2013 y 14 de junio de 2019.

TITULO |
GENERALIDADES

ARTIiCULO1
El Servicio Juridico se encuentra constituido con la finalidad de
prestar asistencia juridica a nuestros colegiados, definida en el
articulo 4 de este Reglamento y funciona en parte, a expensas
del Colegio Oficial de Agentes Comerciales de Sevilla.

ARTICULO 2
Son fines del Servicio Juridico del Colegio de Sevilla, los siguientes:
a) Organizar y dirigir a través de su letrado las acciones judi-
ciales pertinentes para la defensa de los intereses profesiona-
les de los Agentes Comerciales y facilitar la direccion letrada y
representacion procesal en su caso, en los litigios de caracter
profesional, dentro de los limites previstos en este Reglamento.
b) Asesorar a la Junta de Gobierno del Colegio Oficial de Agen-
tes Comerciales de Sevilla, y, por ende, al propio Colegio a través
de su Letrado.

ARTIiCULO 3
El litigio de caracter profesional comprende:
a) El asesoramiento en forma escrita o verbal, a criterio del Le-
trado.
b)La conciliacién o reclamacion previa en su caso.
c) La direccién letrada de los litigios.
d)La representacion procesal por medio del Procurador, siem-
pre que la intervencion de éste en los respectivos litigios sea
preceptiva y necesaria.

ARTICULO 4
A los efectos de lo previsto en el Articulo 3, se consideran litigios
de caracter profesional los que tengan lugar entre el colegiado
y alguna de las empresas representadas para la ejecucion, inter-
pretacion y cumplimiento de sus contratos de Agencia o repre-
sentacion, ya sean de naturaleza laboral o mercantil.
Igualmente, y a dichos efectos, no tendra la consideracion de li-
tigio de caracter profesional las reclamaciones solicitando la ex-
tincién del contrato de agencia a instancias del agente comer-
cial que traigan causa en la jubilacién o fallecimiento del agente
(dejando a salvo las que traigan causa en el incumplimiento del
empresario o la enfermedad del agente).

ARTICULO 5
Tendran la consideracion de colegiados, a los solos efectos del
Servicio Juridico, aquellas Sociedades civiles o mercantiles, co-
munidades de bienes, agrupaciones de interés econémico o
personas morales de otro tipo, tengan o no personalidad juridi-
cay siempre y cuando se redinan los requisitos siguientes:
a) esténintegradasexclusivamenteporcolegiados.
b) sean también colegiados sus representantes legales.
Las referencias que se hagan a los colegiados en este Regla-
mento también se extenderan a las Comunidades, agrupacio-
nes o personas morales antes definidas.

ARTICULO 6
1.- Todos los colegiados en situacion de alta y al corriente en sus
obligaciones colegiales, tendran derecho, desde el mismo mo-
mento de su alta colegial, al servicio juridico adscrito a este Co-
legio pero Unica y exclusivamente en su modalidad de “asesora-
miento en forma escrita o verbal, a criterio del Letrado”, a que se
refiere el apartado a) del articulo 3, en relacién con el articulo 4,
de este Reglamento,
2.- Para ser beneficiario del resto de actuaciones del Servicio Ju-
ridico que se detallan en el articulo 3 de este Reglamento, se
requerird, al menos, una antigliedad de 2 afios de colegiacion y
estar al corriente de sus obligaciones colegiales.
3.- No obstante lo previsto en el apartado anterior, si las actua-
ciones a iniciar por el Servicio Juridico derivaren de relaciones
con la empresa o0 empresas representadas anteriores a la incor-
poracién del Agente al Colegio Oficial de Agentes Comerciales
de Sevilla, para tener derecho al 100% de gratuidad del Servicio,
siempre dentro de los limites establecidos en este Reglamen-
to, precisara estar colegiado en el citado Colegio mas de cinco
afnos ininterrumpidos. En el caso de no cumplirse el requisito
anterior, la gratuidad del Servicio Juridico, siempre dentro de los
limites establecidos en el presente Reglamento, solo alcanzaria
al periodo de colegiacion en plenitud de derechos, calculandose
la cobertura por la proporcién del tiempo anterior y posterior
a la permanencia en la colegiacién, excluyéndose los periodos
en que pudiera haber estado en suspension de derechos, y con
una antigledad en el Colegio Oficial de Agentes Comerciales
de Sevilla de, al menos, 2 afios ininterrumpido.
4.- En ningun caso correspondera al Servicio Juridico la obten-
cion de antecedentes, traducciones y medios probatorios que
hayan de ponerse a disposicion del Letrado encargado del liti-
gio, corriendo también a cargo del litigante el otorgamiento de
apoderamientos y los gastos de desplazamiento que en su caso
sean necesarios.

) TiTULO II
REGIMEN ECONOMICO DEL SERVICIO
ARTIiCULO 7
1- La cobertura econdémica del Servicio Juridico opera Unica y
exclusivamente para las actuaciones contempladas en el apar-
tado a) del articulo 30 de este Reglamento. Por su parte, el pago
del Servicio Juridico correspondera al colegiado, sin limitacion ni
excepcion alguna, en las actuaciones contempladas en los apar-
tados b), ¢) y d) del articulo 30 de este Reglamento. No obstante
lo anterior, el Servicio Juridico aplicara un baremo de honorarios
con descuento por la condicién de Colegiado, que serd aprobado
por Comisién Permanente de la Junta de Gobierno en la primera
reunion de cada afo, de ser necesaria su actualizacion.
2.- En los pleitos con condena en costas, el importe que se ob-
tenga por este concepto se destinarad en primer lugar a com-



pensar al Colegiado hasta resarcirle de todos los gastos proce-
sales que haya afrontado. El resto, si lo hubiese, correspondera a
los profesionales juridicos.

TITULO I
FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

ARTICULO 8
El servicio de Asesoramiento o consulta serd prestado por el Co-
legio al colegiado en su Sede Social y en el local habilitado a
este fin, el correspondiente despacho, en los dias y horas que al
efecto se sefialen.
La prestacién del Servicio Juridico de direccién letrada sefiala-
daen el articulo 4 de este reglamento, debera preceptivamente
ser precedido de las gestiones amistosas que razonablemente
puedan evitar el litigio y se ajustaran a las normas contenidas
en este reglamento.

ARTICULO 9
1.- Una vez que el Colegiado haya facilitado al Abogado del Ser-
vicio toda la documentacién y aportando ¢ justificando en su
caso, las pruebas que fundan su derecho y la informacién ade-
cuada de la contra parte, el Letrado determinara conjuntamen-
te con el Colegio Oficial de Agentes Comerciales de Sevilla, su
Junta de Gobierno, sobre la viabilidad de la pretension, com-
prendiendo este dictamen la posibilidad razonable de ejecutar
la sentencia favorable que se obtuviere.

2.- Si en opinién del Letrado no existieran fundadas posibilida-
des de viabilidad, se lo expondra a la Junta de Gobierno. Esta,
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previa peticion al colegiado de las alegaciones que considere
convenientes y de cuantas otras diligencias considere necesa-
rias, emitird dictamen que serd definitivo.
3,- Si tras un dictamen negativo conforme a los preceptuado
en los dos puntos anteriores, el Colegiado litigase por su cuen-
ta obteniendo resolucién firme favorable a su derecho 6, en su
€aso, consiguiere ejecutar la sentencia, debera ser resarcido por
el Colegio de los gastos que el litigio le hubiere causado, por los
mismos conceptos, con los limites establecidos en este Regla-
mento.

ARTiCULO 10
El Colegio Oficial de Agentes Comerciales de Sevilla consignara
en su respectivo Presupuesto la partida correspondiente para el
sostenimiento del Servicio Juridico.

ARTiCULO TI
La resolucién de cuantas dudas e interpretaciones surjan del
presente Reglamento o de su aplicacién, asi como la modifi-
cacion o supresién del Servicio Juridico o de su Reglamento,
corresponderdn a la Junta de Gobierno del Colegio Oficial de
Agentes Comerciales de Sevilla.

DISPOSICION ADICIONAL

El presente Reglamento, desde la fecha de su entrada en vigor,
sustituird al Reglamento en su redaccién precedente.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrara en vigor el dia 1 de enero de
2020.

VIDA COLEGIAL

Programa de Actos 2019

Jueves 5 de Diciembre.

19.30 horas. XXII Pregon de Navidad. Francisco Luis
Avila Lobo sera el encargado de dicha exaltacion, orga-
nizada por el Club Nicolas Fontanillas, y sera presenta-
do por nuestro companero Nicolas Navarro Martinez.
En el acto contaremos con la presencia y la voz de
nuestra Colegiada de Honor, Paquita Gomez.

La exaltaciéon tendra lugar en los salones de Exmo.
Ateneo de Sevilla, sito en la calle Orfila, 7, junto a la
sede colegial.

Miércoles 18 Diciembre

A las 9.00 horas: Ofrenda floral a la Santisima Virgen.
Solemne Misa de Accién de Gracias en honor de nues-
tra Patrona, la Santisima Virgen de la Esperanza Maca-
rena, en su Basilica.

Dia de la Patrona, Festividad anual
del Colegio de Agentes Comerciales
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Celebracion Asamblea General
Ordinaria y Extraordinaria

El pasado dia 17 de Junio se celebrd la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria correspondiente al afio en curso.
En ella se aprobaron las cuentas del gjercicio 2018, asi como los presupuestos para el 2019. También fueron aprobados
los cambios en el reglamento del Servicio Juridico del Colegio, terminando con un agradable rato de convivencia entre
los compaferos asistentes.

RECORDAMOS ALGUNOS CONVENIOS DE COLABORACION

CLIiNICA BEIMAN

D. Alvaro Carmona Lépez

Clinica Beiman Sevilla y CPM Aljarafe
Descuento de 30% a colegiados en
sesiones de Fisioterapia, podologia,
odontologia...

Glorieta Angel Cachada, 2
ESPARTINAS - Tfno. 955 694382

PLASTICOSUR

D°. Pilar Pino
comercial2@plasticosur.com
Valencina de la Concepcion

TIfno. 674 253410

Almacén de plasticos. Cash Mayorista
Interesante acuerdo de colaboracion

CRC MEDISALUD

Certificados médicos para el carnet
de conducir, armas, escolares, licencia
ciclomotor, licencias deportivas y
empresas.

¢/ Aguabajo, 7-A. 41400 ECIJA (Sevilla)
Tfno. 955900 689

D. Pablo Martin Benitez

TRIMBER (LA CASA DE LOS ARREGLOS)
Arreglo de Trajes y Alquiler

¢/ José Gestoso, 15 SEVILLA

Tfno. 954 211370

HOTELIUS CLUB

Portal-Buscador de hoteles que ofrece
un 12 % de descuento a los miembros
del Colegio. Puede reservarse online

FERRIMOVIL

Concesionarios Ferri-Movil (Ford)

En Camas .Bellavista. Mairena del
Aljarafe y Utrera.

Dr. Comercial D .José Javier Sanchez
Tfnos. 670 222209 - 95 5981888
Descuentos especiales.

MURPROTEC

Esta empresa ofrece descuentos
especiales para Agentes Comerciales,
de hasta un 20%, en todo tipo de
tratamientos contra la humedad.
Tfno. 900 60 7080

Para la obtencién de las bonificaciones
en estos acuerdos, es imprescindible

la presentacion del carnet profesional
actualizado.

Agradecimiento a nuestros censores

Nuestros companferos colegiados, José Antonio Sdnchez Marin y Alberto
Guerrero Misa, recientemente nombrados como Censores de nuestras
cuentas, cumplieron con la labor encomendada y desde estas paginas
gueremos agradecerles su dedicacion.
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D.E.P.

COMPANEROS
FALLECIDOS EN EL
PRESENTE EJERCICIO

Fallece nuestro companero
y ex presidente del Club
Nicolas Fontanillas, José
Maria Negrillo Stengl|

El pasado dia 19 de septiembre fallecié nuestro compafiero y ex presiden-
te del Club Nicolas Fontanillas, José Maria Negrillo Stengl. Ocupé el car-
go de presidente durante los afios 2008 al 2012; anteriormente también
ocupb el cargo de vocal del Club, ayudando de esta manera a impulsary
mejorar las actividades de nuestros compaferos jubilados. D.E.P. Siempre
le recordaremos con mucho carifio.

Don Praxedes Sanchez Almoddévar
Don Manuel Ferrete Hernandez
Don Sebaldo Pérez Cambil

Don Vicente Torrejon Ramirez
Don Alberto Gonzalez Candau
Don Manuel F. Rivas Morillo

Don Ramén Vaquero Mufioz

Don José Maria Negrillo Stengl

Son parte de la historia reciente de
nuestro Colegio, directivos algunos
Yy Mas 0 menos andénimos otros, los
compafieros que compartimos tantos
momentos profesionales y personales
con ellos no los olvidaremos tan facil-
mente.

Loteria de Navidad

Siguiendo la tradicion, le comunicamos que este Colegio volvera a buscar la

suerte en el préximo sorteo de Navidad. Los amigos y companeros que quie-

ran compartirla con nosotros, deberan adquirir los décimos al precio de veinte ; ; m**‘f

euros cada uno, es decir, SIN RECARGO ALGUNO, habiéndonos correspondido [ i :
FOTERIA DE

en suerte el nUmero

Si estd interesado en participar, hagalo saber a la mayor brevedad para evitar
que mas tarde no podamos atender su solicitud porque se hayan agotado, ya
que la Loteria NO SERA RESERVADA telefénica, ni personalmente. SUERTE.

== NAVIDAD
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Ultimas actividades realizadas
por el Club Nicolas Fontanillas

17 de Mayo: Reunién de Junta Directiva.

24 de Mayo: Viaje a Fuente del Arco (Badajoz) vi-
sitando la Mina la Jayona y el Santuario de Nues-
tra Sefora del Ara a la cual le llaman la Capilla
Sixtina de Extremadura.

6 de Septiembre: Reunién de Junta Directiva.

26 de Septiembre: Nos desplazamos en auto-
car, con direccién a Ayamonte, pero antes nos
paramos a desayunar en la Venta El Paso (a la
altura de Sanldcar la Mayor) continuando hacia
Ayamonte donde nos embarcamos e hicimos
un recorrido por el Rio Guadiana, de aproxima-
damente una hora y treinta minutos volviendo
para desembarcar en Ayamonte donde después
de un breve paseo fuimos a almorzar al Restau-
rante La Rana, a continuacién en el autocar vi-
sitamos Vila Real de Santo Antonio visitando el
centro de dicha ciudad portuguesa y dando un
paseo muy agradable, sobre las diecisiete horas
iniciamos el regreso, haciendo una parada a la
altura de Chucenay llegando a Sevilla sobre las
diecinueve horas y treinta minutos de un mag-
nifico dia.

25 de Octubre: Celebracion del Dia del Agente
Comercial. Muchos miembros del Club asisti-
mos al acto que se plasmo en el bellisimo marco
del Salén Colén del Excmo. Ayuntamiento de Se-
villa, ya que entre los homenajeados se encon-
traban nuestros companeros José Conde, José
Cruz y Salvador Didnez; a la finalizacion del acto
nos desplazamos al Circulo Mercantil, en cuyas
instalaciones nos tomamos una copa.

Actividades previstas

29 de Noviembre: Reunidn de Junta Directiva.

5 de Diciembre: Celebraremos el XXII Pregén de
Navidad.

A finales de Enero: Viaje cultural al Monasterio
de la Rabida, Palos y Niebla.

De todo lo proyectado se enviara informacion
mas detallada cuando se aproximen las fechas.




Sabadell
Professional

1/6

Este es indicativo del riesgo del
producto, siendo 1/6 indicativo del
menor riesgo y 6/6 de mayor riesgo.

Banco de Sabadell, S.A. se encuentra adherido
al Fondo Espafiol de Garantia de Depdsitos de
Entidades de Crédito. La cantidad maxima garantizada
actualmente por debajo del mencionado fondo es de
100.000 por depositante.

De PROfesional a PROfesional

Queremos informarles que dentro del acuerdo de cola-
boracion que mantiene el Colegio de Agentes Comercia-
les de Sevilla con el Banco Sabadell se recoge una bonifi-
cacién de 60 euros para todas las nuevas altas que abran
una nueva cuenta con dicha entidad, asi como otra boni-
ficacion durante el primer afio del 10% de la cuota men-
sual colegial.

Creemos que es de interés para todo nuestro colectivo el
hacerles llegar esta interesante promocién para que, a su

vez, si tienen algun compafero o familiar al que le pueda
interesar, se lo comuniquen.

Para obtener la bonificacion los nuevos colegiados ten-
dran que entregar una documentacién en la secretaria
del Colegio.

Entendemos que el Colegio es la responsabilidad de to-
dos los que pertenecemos a él, y tenemos la confianza de
que sabran transmitir la importancia de la colegiacién a
todo aquel que se dedigue a nuestra profesion.

TARJETA
CEPSA DIRECT
GRATUITA

Descuento de 8,5 céntimos / litro

Genera una factura del consumo mensual

Solicitala en las oficinas del Colegio

C/ Orfila, 9. 41003 Sevilla. Tfno. 95 456 03 36 - Fax 95 456 06 16

5~ CEPSRA
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